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RESUMO DA POLÍTICA DE ASSISTÊNCIA FINANCEIRA 

   
Visão Geral: 
 
O Franciscan Children’s é uma corporação, sem fins lucrativos, que se dedica a fornecer serviços para 

todos os pacientes pediátricos que necessitam de assistência médica.   

Programa de Assistência Financeira:   
 
Assistência financeira está disponível para residentes dos Estados Unidos, sem assistência médica, com 
renda domiciliar de menos de 400% dentro das Diretrizes Federais de Pobreza. Caso o sr. (a) se 
qualifique, o sr. (a) não será cobrado mais do que a quantia geral cobrada a pacientes com plano de 
saúde. 
 
Para determinar elegibilidade o sr. (a) deve: 
 

 Solicitar qualquer programa de assistência médica governamental para o qual o sr. (a) seja 
elegível. 

 Completar, assinar e datar a Requisição para Assistência Financeira.  
 Fornecer comprovante de toda a renda domiciliar.  
 Devolver a sua requisição completa para o Departamento de Aconselhamento Financeiro 

(“Financial Counseling Department”). 
 
Os pacientes são enfaticamente recomendados a solicitar qualquer programa de assistência 
governamental disponível, tal como MassHealth, ConnectorCare ou Health Safety Net, antes de solicitar 
o Programa de Assistência Financeira.   
 
Como solicitar o Programa de Assistência Financeira: 
 
Contate os departamentos de Registro ou Contas de Pacientes (“Patient Registration or Patient Account 
Departments”) para solicitar, gratuitamente, uma cópia impressa da política de Assistência Financeira e 
o Requerimento para Assistência Financeira. Favor informar se o sr. (a) precisa de ajuda para preencher 
a solicitação ou se o sr. (a) precisa da ajuda de um intérprete. Esta solicitação pode ser feita por 
telefone, em pessoa ou por e-mail. 
 
Informação para contato com o Aconselhamento Financeiro do Paciente ( “Patient Financial 
Counseling”) do Franciscan Children’s: 
 

 Telefone: 617-254-3800, Ramal 1202 
 E-mail: mspeller@FranciscanChildrens.org 
 Endereço: 30 Warren Street, Brighton, MA 02135 

 
O sr. (a) também pode obter cópia da política de Assistência Financeira do Franciscan Children’s, 
formulários de requisição e resumo, em linguagem simples, no site do Franciscan Children’s pelo 
https://franciscanchildrens.org/resources/insurance-billing/ em inglês, espanhol e português.    
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